2022-12-09

Att ge ratt insats

Stod till kunskapsanvandning
inom socialtjansten

9 December 2022

Ulrica von Thiele Schwarz

Professor i psykologi, inriktning arbetslivsvetenskap
Akademin for halsa, vard och valfard, Mélardalens universitet
Forskningsgruppen HAL - Hallbart Arbetsliv

Forskare vid Procome, MMC, LIME, Karolinska institutet

Institutet

Karolinska

CONFERENCE PROGRAM

GiC

Implementation
Conference

The ScienceanPractce o Usig Scince i Prcice
WASHINGTON, DC "\
AUGUST 15-17.2011

]

EN GREKISK TRAGEDI

| TRE AKTER
Underging
Minniskors
godhet och
vlvilia
R Vindpunke
Overmod
Gudarnas
straff Katharsis

EN GREKISK TRAGEDI
| TRE AKTER

Yiljan att Trovardigt men
gora nytta svaranvindbart
At forlita
sig pa egen Utga fran
erfarenhet data
Risker och Rening!
metodutveckling Upplysning!

Ritt insats ar den som gor nytta

VALVILLIGT MED FEL?

HUVUDARGUMENT ... enbart baserat pa erfarenhet

... enbart genom att folja en evidensbaserad
metod till punkt och pricka

Vi kan inte veta om en insats gor nytta ..

SIDS Rate and Sleep Position, 1985-2001
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COGNITIVE BIAS CODEX, 2016
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Act Fast

hitps:/icommons wikimedia.orglwikiFile:Cognitive_Bias_Codex - -
_180%28_biases,_designed_by_John_Manoogian_il_(m3)Jpg
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MANNISKOR SKYDDAR DET VI TROR
OSS VETA

For mycket info:
/ filtrera! W

Begransat minnesutrymme: Bristande mening:
generalisera, forenkla, sortera! fylli luckorna!

Tidsbrist: ‘/
gor antaganden om

hur saker hénger ihop!
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ATT DRA FORHASTADE OCH FELAKTIGA
SLUTSATSER OM ORSAKSSAMBAND AR
MANSKLIGT

Vi ser samband som inte existerar
Vi antar orsakssamband nir det handlar om korrelationer

Post Hoc, Ergo propter Hoc: Efter detta, darfor av detta: Vi
misstar tidsordning som orsakssamband

Svart att utesluta alternativa forklaringar (forvintanseffekter,
spontan aterhdmtning etc)

Vi drar slutsatser baserat pa sma och snedvridna
utfall

Vi lyssnar pa andra — kunskap ar social

e.g. Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. Macillan

Jag funkar sd att jag behover gora det till mitt eget. Aven om
man kommit fram till ndgot i forskningen, sd kan jag avfdrda
det om jag inte erfarenhetsmdssigt har sett det hdr, om det
inte stimmer dverens med min bild. Da kan man prata hur
mycket man vill om evidens: Jag koper det inte. Men om det
ddremot bekrdftar min erfarenhet sa koper jag det med hull
och hdr

Chefi socialtjénsten

Mosson, R.Hasson, H.Wallin, L. & von Thiele Schwarz, U (2016). Exploring the role of line managers in implementing
evidence-based practice in social services and older people care. British Journal of Social Work,

10
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Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. Macmillan

o el Schuea

Det dr vdl ddr min lilla frdga kommer in, kring det ddr med
evidens... Om man verkligen bestdmmer att det dr ett vdldigt
sndvt spektra av metoder som dr ok, dd vet inte jag om jag kan
fa alla att brinna for en ny metod om man tycker att den

gamla dr jdtterolig och man har satsat mycket energi
pa det

Socialchef

Bick A, Hasson H, von Thiele Schwarz U, Richter A. (2019). Aligning perspectives? — Comparison of top and
middle-level managers’ views on how organization influences implementation of EBP. British | of Soc Work, bcz085

8 decemter 1022
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SUNK COST FALLACY
- POT COMMITTED?
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TANKAR?
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ATT FORLITA SIG PA
ERFARENHET
- EN GREKISK TRAGEDI

Viljan att
gora nytta

Skada och
ineffektivitet

At forlita sig pa
egen erfarenhet

Vi behover vetenskapliga
metoder!!

Felbedémningar av
orsakssamband

RCT

- ssenies ()

TIDIGA EXEMPEL PA FORSOK ATT BRINGA
ORDNING:
DANIEL 1:12-14

12 Gér ett forsok med dina tjanare i tio dagar, och lat giva oss
gronsaker att dta och vatten att dricka.

13 Sedan ma du jamfora vart utseende med de ynglingars som
hava itit av konungens mat; och efter vad du da anser ma du
gora med dina tjanare.»

14. Och han lyssnade till denna deras begaran och gjorde ett
forsokt med dem i 10 dagar

15 Och efter de tio dagarnas forlopp befunnos de vara fagrare
att skida och stadda vid bittre hull 4n alla de ynglingar som hade

atit av konungens mat.
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Econ, innov. New Techn., 2007, Vol. 16(5). July. pp. 371-384

WHEN WAS RANDOM ALLOCATION FIRST USED TO
GENERATE COMPARISON GROUPS IN EXPERIMENTS
TO ASSESS THE EFFECTS OF SOCIAL
INTERVENTIONS?

LOUISE FORSETLUND**, IAIN CHALMERS" and ARILD BJORNDAL*

*Norwegian Health Services Rescarch Centre PO, Bax 8054 Dep, 0031 Oslo, Norway
" James Lind Library, Oxford, UK
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“On the 20th of May 1747, I selected twelve
patients in the scurvy, on board the Salisbury

of the knees. They lay together in one place,
being a proper apartment for the sick in the
fore-hold; and had one diet common to all,
viz. water gruel sweetened with sugar in the
sh mutton-broth often times for
ther times light puddings, boiled
sugar, etc., and for supper,

[ ga——_Tror otfers fook o spoolve of

T TIree T ey nr |
Worst_ patients were put on a course of
sea-water ... Two others had each two
oranges and one lemon given them every day
.. The two remaining patients, taok . . . an
electary recommended by  hospital surgeon

Dunn, P.M. (1997). James Lind
(1716-94) of Edinburgh and the
treatment of scurvy. Archives of e
Disease in Childhood-Fetal and

Neonatal Edition, 76(1), F64-F65.

Sudden and

Charles Sanders Peirce 1839 —1914
Filosof, matematiker, kemist, psykolog
Experiment, blindning kring 1880
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TILLFORLITLIGHET HANDLAR OM ATT
UTESLUTA ALTERNATIVA FORKLARINGAR

Blind-
ning for
behandlare

Blindning
for patienter

Jsmféra lika med lika:
Randomisering

Jamfara olika grupper med varandra

Lagga ihop data frén flera individer

Figur5. Olika illvigagingsitt for art steslura alternativa forklaringar i forshmingsstudier

VAGEN FRAN FORSKNING TILL PRAKTIK — |
TEORIN

Ve '
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ATT ANVANDA FORSKNINGSEVIDENS |
PRAKTIKEN —VILKA AR UTMANINGARNA?

21

FORSKNINGEN

But caseworkers do have to act, even in AR TVETYDIG
the face of such discouraging evidence, since ELLER VISAR
practice can never be painted in terms of
absolute success or failure. Making judg- ATT INGA
ments in the face of uncertainty of knowl- METODER AR
edge has long been a characteristic of most EFFEKTIVA

of the helping professions. A variety of
emerging approaches to practice are avail-
able as the search for more effective meth-

JANUARY 1973

Is casework
effective?
areview

INGA INSATSER

Det finns ju evidens foi hur man ska jobba med dem som
missbrukar cannabis under en lang tid. Men om man tittar pa’vart
uppdrag ar det ju ocksa'att jobba med unga som inte missbrukat
sarskilt Iahge, men som ahda’behover vara insatser. For dem finns
ingen evidensbaserad metod, vad jag vet. Hur ska vi gora med
dem? Nagot maste vi ju gora, annars tappar vi en grupp som det
dhnda’ho till vatt uppdrag att hjdlpa.

Chef for en missbruksenhet

DE MAN TRAFFAR | VARDAGEN
HAR OFTA FLERA PROBLEM,
INSATSER FOKUSERAR PA ETT

“Det dr ju sa komplext det hdr... Vdra klienter, det dr ju

ofta personer med multiproblematik, ddr flera processer,
metoder egentligen gdr in. Det dr liksom inte bara
evidensbaserade metoder rorande psykiatri utan det dr ju

dven missbruk, och sd de som dessutom har olika
[funktionsnedsdttningar]. Sa det dr inte sd jakla enkelt. Ndr
man dndd ska ha en evidensbaserad metodik som man

jobbar efter.”

Chef inom socialtjdnsten R )

25
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Metoderna genomfors vdl sd gott
man kan pd ett sd likvdrdigt sdtt.
Men det dr omajligt att gora exakt
samma sak med olika personer.
Utan man maste ju anpassa sig till
dom olika klienterna ocksd

Ansvarig forskare for en interventionsstudie

Von Thiele Schwarz, Férberg, Sundell & Hasson (2018). Coliding ideals — An interview study of how intervention researchers
address adherence and adaptations in replication studies. BMC Medical research methodology.

NYTTAN FOR EN ENSKILD KLIENT?

m Antal personer

Mest i behov
av anpassningar

\

De som far mindre nytta Medeleffekt De som far mer
4n genomsnittet nytta 4n genomsnittet

Nytta

26 27
EVIDENSEN KANSKE INTE PASSAR
UTFALL ELLER NYTTA? KONTEXTEN
...Sjdlvklart mdste du gora anpassningar! Vi kan aldrig ta
ndgot som har utvecklats i stora stdder som Stockholm
= och kéra pd det; vi mdste anpassa det
a Forsta linjens chef i socialtjdnsten; norra Sverige
8 docemiber 2022 e
28 29
KONTEXTEN KAN FORANDRAS SA ATT
INSATS INTE LANGRE GAR ATT GENOMFORA
SOM DET VAR TANKT
...ja, alltsd, vdra lokaler dr ju for sma
for att vi ska kunna hdlla avstdnd ...
och ingen vill ju dnda trdffas fysiskt.
Och digitala trdffar ... helt plotsligt
hoppar barnet in i rummet.
8 secember 172 °
30 31
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EVIDENSEKVATIONEN
THE VALUE EQUATION

FOR ATT VALJA RATT INSATS KRAVS

Henma Hasson &

= Ulrica von Thils

The Value Equation: Three complementary ~ ® Schwarz i \
propositions for reconciling fidelity and = o v pligt baserat
adaptation in evidence-based practice =

implementation

kapsunderlag som séger att en viss
insats har en viss effekt for en viss akomma, for en viss grupp av
patienter och i ett visst sammanhang

Flay et al,, 2005; Harms-Ringdahl, 2006
Metod x Impl ingsaktiviteter x Kontext = Nytta
von Thiele Schwarz et al . (2019).The Value Equation: Three

ccomplementary propositions for reconciling fidelity and Hasson, H., & von Thiele Schwarz, U. (2017).Anvindbar Evidens.
adaptation in evidence-based practice implementation. BMC

Om foljsamhet och anpassningar. Stockholm: Natur & Kultur
health services research, 19(1), 1-10.

e Tl Sclware & Hasson
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... OCH DET
FINNS RISKER
MED ATT INTE
GORA DET ..

37



ordinarie verksamheter

ATT FORLITA SIG PA RCTS
- EN GREKISK TRAGEDI?

Viljan att gora
nytta

Skada och
ineffektivitet

Fokusera pa

tillforlitlighet Fatta beslut baserat pa
data
Vil utvirderade metoder som inte - n
kan anvdndas som planerat i PPtoljning oci
a Kritiske tankande!
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TANKAR?

on Trice Schwearz o

MOJLIGHETERNA ATT FATTA RATT BESLUT
KAN STODJAS PA FLERA NIVAER

ANVANDBAR UTVARDERING AV INSATSER

Ger kunskap om kirnkomponenter och
programlogik (férindringsteori) ,
implementeringsstrategier och kontext

genom att e
Beskriva, analysera eller testa dem ﬁ

Bedrivs i praktisk verskamhet, med typiska ’Ff
snarare an optimala patienter och anvander
utfall som ar viktiga i praktiken

Gérs tillsammans med praktiken

41
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THE USEFUL RESEARCH TYPOLOGY

Describe core components and  Analyse impact of core  Design to test variation in
programme logic (intendedand  components and test the ~ content and dose
actual) pathways outlined in
programme logic

Describe type and function of  Analyse impact of Experiment with, and tailor

activities (planned i activities i activities
and actual) on outcomes
Describe the context and Analyse how context  Design to test matching
motivate why certain aspects are  factors moderates intervention to known
important outcomes moderators

Design to test intervention
in clinical practice
Include implementation outcomes, Analyse how intervention, - Study trends by using time-
and outcomes based on program  implementation activities  series data

logic that matters to research  and context interacts to
users. Report all outcome. produce outcomes
Monitor unintended

consequences

Hasson, H. Leviton, L, von Thiele Schwarz, U, (2020).The useful evidence typology for making clinical
research more useful: consideration on process, context,i ion strategies and out BM) @
Medical Research Methodology. 20:133

ANVANDBARA REKOMMENDATIONER OCH
RIKTLINJER

... bevarar mer information om vad som
fungerar for vem nar

... tar hansyn till trovirdighet och anvindbarhet
parallellt

... beskriver hur flexibla insatserna ar
... hanteras pa ritt niva i systemet

... ar integrerade i datasystem som anvandas i
motet med patienten

43
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LOKAL UPPFOLJNING

Att folja arbetet och utfallet nira

Nyttan ger riktning, annan data ger signaler
om man ar pa ritt viag

Data-drivet

Folj upp i syfte att forbattra, inte vardera

s (@)

KRITISKT TANKANDE
OMDOME
DATA

Vagar vi se oss sjilva och vara antaganden?

Vagar vi undersdka om vara antaganden ar
sanna?

Kan vi skilja pa antaganden, erfarenheter och
kunskap som ar systematiserad och delad?

von Thiele Schwarz, Hasson, Wallin (2021) Tillforlitlig och relevant kunskap for
siukskbterskor. Om vetenskap och beprévad erfarenhet. Natur & Kultur.
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UPPFOLJNING
VARDAGSUTFORSKNING

kunskap

FOR SJUKSKOTERSKOR

Formulera hypoteser

Gor hypoteserna observerbara och
resultatet tolkningsbart

Inhdamta och tolka data

Ta hjilp av andra

LOSNINGEN KAN
INTE BARA VARA
BATTRE
IMPLEMENTERING

JIMPLE
MENTE:

RINGS -

SAINFOR DU
NYTT SOM

\
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 hanea Hasen
Urrica von Thiste Sciwan: GOR NYTTA,




